CONG TY CO PHAN SUA VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc l1ap — Tu do — Hanh phuc

S4: 01/BBH-CTS.DPHDCD/2026

BIEN BAN HQP

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026

Tén doanh nghiép: CONG TY CO PHAN SUA VIET NAM (sau day goi 1a “Céong ty”,

“Vinamilk” hay “VNM").

Dia chi try s¢ chinh: 10 Tan Trao, Phuong Tan My, TP. Ho Chi Minh.

Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép s: 0300588569 do Phong Pang ky kinh doanh
TP. H6 Chi Minh cip 1an dau ngay 20/11/2003.

Thoi gian khai mac: 9 gio 00 phuat, Thir Tw ngay 22 thang 04 nam 2026.

Hinh thtc t6 chirc hop Pai hoi dong c6 dong (“PHPCD”): Pai hdi truee tuyén.

Pia diém t6 chitc hop PHPCD: S6 10 Tan Trao, Phuong Tan My, TP. Ho Chi Minh.

Cudc hop Dai hoi ddng cb6 dong thudng nién nim 2026 ctia Cong ty C6 phan Sira Viét Nam da
dugc dién ra véi cac ndi dung nhu sau:

I. THANH PHAN THAM DU
Hgi dong Qudn tri (“HPQT?”): Gom tat ca 10/10 (100%) thanh vién HPQT sau day:

Ong Nguyén Hanh Phuc
Ba Mai Kiéu Lién

Ong Alain Xavier Cany
Ong Michael Chye Hin Fah
Ba bang Thi Thu Ha

Ong D6 Lé Hung

Ong Lé Thanh Liém

Ong Vil Tri Thirc

Ba Tongjai Thanachanan

Ba Tiéu Yén Trinh

: Chu tich HPQT;

: Thanh vién HPQT kiém Tong Giam ddc;

: Thanh vién HDQT;

: Thanh vién HDQT;

: Thanh vién HDQT;

: Thanh vién HDQT;

: Thanh vién HDQT, Giam ddc Diéu hanh Tai chinh;
: Thanh vién HDQT;

: Thanh vién HDQT;

: Thanh vién HDQT.

Ban Piéu hanh: gdm tit ca cac Giam dbc diéu hanh (‘GDPPH”) clia Cong ty, cu thé:

Ba Bui Thi Huong
chinh téng hop;

Ong Poan Qudc Khanh
Ong Nguyén Qubc Khanh :
Ong Nguyén Quang Tri
Ong Lé Hoang Minh

: Giam ddc diéu hanh D6i ngoai — Truyén thong va Hanh

: Giam dbc diéu hanh Phat trién ving nguyén liéu;

Giam dbc diéu hanh Nghién ciru va Phat trién;

: Giam ddc diéu hanh Marketing;

: Giam doc diéu hanh San xuat.



I1.

Cé dong: gdbm cac Co dong va Ngudi duoc Gy quyén ciia C6 dong tham dy hop theo danh
sach dinh kem Bién ban hop nay.

Kiém todn djc lap: Ong Ha Vii Pinh, dai dién cho Cong ty TNHH KPMG - don vi kiém toan
doc l1ap cho nam tai chinh 2025 cua Vinamilk.

DIEN TIEN PAI HOI

THU TUC KHAI MAC CUQC HQP PHDPCD:

Tuyén b 1y do

Ong Lé Dtic Anh — thay mit Ban t6 chitc PHDCD tuyén bé 1y do, gidi thiéu dai biéu tham

du hop bPHDCD.

Bio cao két qua kiém tra tw cach c6 dong tham dy hop

Ong Diép Hong Khon - thay mat Ban t6 chitc PHPCP cong bb ty 1¢ ¢6 dong tham du dai

hoi voi két qua nhu sau:

- Tinh dén thoi diém khai mac dai hoi luc 9 gio 00 phut ngay 22/04/2026, tong s6 c6 dong
th,an} du ‘dai ho1 la 409 96 déng, dai dién cho 1.639.047.825 c6 phan, chiém 78,43% tong
s0 ¢0 phan c6 quyén biéu quyét ciia Cong ty.

- Can cu theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu 16 Diéu 18 hién hanh ctia Cong ty: véi ty 16 tham
du hop 1a 78,43% tong so co6 phan c6 quyén bi€u quyét ctia Cong ty, Cudc hop PHDBCD
thuong nién ndm 2026 cua Cong ty da hop phap, hop 1€ va dugc phép tién hanh.

Thanh phan Chii toa doan

Ong Lé Purc Anh gidi thiéu Ong Nguyén Hanh Phiic — Chu tich HPQT lam Chu toa Cudc

hop (“Chii tea”), va cac thanh vién khac tham gia Chu toa doan gdm:

- Ba Mai Kiéu Lién : Thanh vién HPQT kiém Tong Giam ddc;
- Ong b6 Lé Hung : Thanh vién HPQT;

- Ong Alain Xavier Cany : Thanh vién HDQT;

- Ong Michael Chye Hin Fah : Thanh vién HDQT;

- Ong Vii Tri Thire : Thanh vién HPQT.

Thuw ky cu¢c hop PHDCD

Ong Nguyén Hanh Phac — Chu tich HDQT — Chu toa cudc hop gidi thiéu Ba Lé Quang
Thanh Truc lam Thu ky cta cudec hop DPHDPCD thuong nién nam 2026.

Théong qua thanh phin Ban kiém phiéu va Chwong trinh nghi sy

Ong Nguyén Hanh Phiic — Chii tich HDQT, Chii toa cudc hop, dé nghi thanh phﬁn Ban kiém
phiéu va thong bao chuong trinh nghi su (chuong trinh va néi dung) ctia cuéc hop PHBCD
thuong nién nam 2026.

Thanh phéin Ban kiém phiéu gom:

1. Ong Diép Hong Khon - Trudong Bo phan Phéap 1y — Truéng Ban;

2. Ba Tran Thai Thoai Tran — Trudéng Bo phan KSNB hoat dong - Thanh vién;
3. Ba Nguyén Thi My Nuong - C6 déng ca nhan — Thanh vién doc 1ap.



Chuwong trinh nghi sw ciia PHPCP thwong nién nam 2026 gom cdc vin dé sau:

B4o c4o tai chinh nam 2025 dugc kiém toan

Bao céo cuia HDQT nam 2025

Mitc chi tra ¢d tirc cho nam tai chinh 2025

Ké hoach doanh thu — lgi nhuan nam 2026 (hgp nhat)

K& hoach chi tra ¢6 tirc cho nam tai chinh 2026

Lua chon cong ty kiém toan doc 1ap cho niam tai chinh 2026

Téng thu lao va cac loi ich khac cia HPQT niam 2026

Diéu chinh, b sung nganh nghé kinh doanh ctia Cong ty

Diéu chinh Diéu 1& Cong ty
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0 | Diéu chinh Quy ché ndi bd vé quan tri Cong ty
1 | Mién nhiém tu cach thanh vién HPQT — Ong Alain Xavier Cany

Do khong c6 C6 dong/Nhom Co dong nao dé ctr ng vién dé bau bo sung thanh vién HDQT,
cudc hop PHPCD thuong nién nam 2026 s€ khong tién hanh bau bd sung thanh vién HBPQT
nhiém ky 2022-2026 nhu da thong bao trudce do.

Sau khi Ong Nguyén Hanh Phtc dé nghi thanh phan Ban kiém phiéu va giéi thiéu Chuong
trinh nghi su, Ong Lé Plrc Anh d3 hudng dan dai hoi thuc hién biéu quyét dé thong qua:
(1) Thanh phan Ban Kiém phiéu; va (2) Chwong trinh nghi sw voi két qua biéu quyét
nhu sau:

S Tan thanh Kl;ﬁl;rgﬂ:an Khéng c6 ¥ kién
T|  Noidung | Ty | TOMg | ryie | pgngss | TYIE
T Tong so phieu i h.g;
™) phiéu *) phieu *)
p | Thanhphan ) (0 415 553 100% 0 0% | 11200 | 0%
Ban Kiém phiéu
2 Ch‘égﬁig;mh 1.638.416.753 100% 0 0% | 10.000 | 0%

(*) tinh trén tong sé cd phan c6 quyén biéu quyét cta cac Co dong tham du va thuc hién

biéu quyét (mdi co phan twong tng voi mot phiéu).

Véi két qua biéu quyét nhu trén, thanh phan Ban kiém phiéu va Chuong trinh nghi su cta

cudc hop PHDPCD thuong nién nam 2026 cua Cong ty da dugc thong qua.

CAC NOI DUNG BAO CAO VA TRINH PHPCP PHE DUYET

Céc thanh vién HPQT trinh bay Béo cao ciia HDQT niam 2025: Noi dung chi tiét duoc néu day

du tai Bdo cdo Thuong nién nam 2025 va Bao cao quan tri Cong ty nam 2025 da dugc dang tai

trén website ciia Cong ty. Trong do:

a) Ong Nguyén Hanh Phiic — Chu tich HDQT trinh bay cac ndi dung chinh ciia Bao céo hoat
dong cia HPDQT ndm 2025 va bdo cdo cua cac thanh vién doc lap HPQT.

b) Ong DS Lé Hung — Thanh vién HPQT - Chu tich Uy Ban Kiém toan trinh bay cac noi
dung chinh ctia Bao cdao Uy Ban kiém todn va Bdo cdo cua thanh vién doc 1ap HPQT
trong Uy Ban kiém todn nim 2025.



¢) Ba Mai Kiéu Lién — Thanh vién HPQT kiém Tong Giam ddc trinh bay cac ndi dung
chinh cua Béo cdo tinh hinh hoat dong san xuat, kinh doanh 2025 ctia Cong ty.

Ba Mai Kiéu Lién — Thanh vién HPQT kiém Téng Giam ddc tiép tuc trinh bay Ké hoach
doanh thu - lgi nhuan ndm 2026 (hop nhat) cua Cong ty.

Ong Vii Tri Thitc — Thanh vién HPQT trinh bay hai (02) ndi dung sau:
a) Miuc chi tra c6 tic cho nam tai chinh 2025;

b) K& hoach chi tra cd tirc nam tai chinh 2026.

Ong Pd Lé Hung — Thanh vién HPQT trinh bay ba (03) ndi dung sau:
a) Bdo cdo tai chinh nim 2025 di kiém toan;

b) Lua chon don vi kiém toan doc 1ap cho nam tai chinh 2026;

¢) Téng thu lao va cac loi ich khac ciia HPQT nam 2026.

Ong Nguyén Hanh Phuc — Chi tich HDQT cudc hop trinh bay bdn (04) ndi dung sau:
a) Diéu chinh, bd sung nganh, nghé kinh doanh cua Cong ty;

b) Piéu chinh Piéu 1¢ Cong ty;

¢) Diéu chinh Quy ché ndi bo vé quan tri Cong ty;

d) Mién nhiém tu cach thanh vién HPQT ddi v6i Ong Alain Xavier Cany.

Chi tiét cac van dé trinh PHPCD phé duyét dugc trinh bay day du tai tai licu hop PHPCP thuong
nién nam 2026 dugc dang tai trén website cua Cong ty.

C.

THAO LUAN:

Ong Nguyén Hanh Phiic — Chu tich HDQT - chii toa Pai hoi, diéu khién Pai hoi tién hanh
thdo luan. C6 dong dat cau héi hodc gui cau hoi thong qua rng dung dam thoai, nhan tin
truc tuyén danh riéng cho Pai hoi.

Sau day la cac cau hdi/gop y/ndi dung dugce thdo luan va tra 101 tai Pai hoi:



Cau héi

Tra loi

Thi phan nganh sita nam 2025,
Q1/2026, va bién dong (tang/giam)
v6i thot diém cudi nam 20247

Ba Lién:

Vi nhiing chuyén bién tich cyc sau khi tai cau trac hé thong phan phéi, cong hudng véi hidu qua
ctia chién luoc tai dinh vi thuong hiéu, chién luoc cao cap hoa va gioi thiéu cac san pham moi,
doc dao, khac biét ra thi trudng trong hai nim qua, thi phan ctia VNM d3 cai thién dang ké trong
6T cudi 2025 so v6i nira ddu nam 2025: ting 1,1 diém %.

Thi phan Q1/2026: chua c6 thong tin (VNM mua dit liéu Nielsen 2 1an/nim: béo céo cho H1/26
va H2/26 s€ ¢ vao T7/26 va T1/27 tuong ng). Dya vao xu hudng tang truong hién nay, du bao
thi phan Q1/26 cua VNM s¢ tiép tuc dugc cai thién.

Két qua kinh doanh so bd cua | BaLién:
Q1/2026? Két qua kinh doanh Quy 1/2026:
STT Noi dung 0Q1/2025 0Q1/2026 So véi cung ky
(ty dong) Thye hién | Thue hién | Gia tri %
1 | Tong doanh thu 12.988 16.178 3.190 | 24,6%
Loi nhuén trude thué 1.951 3.014 1.063 |  54,5%
3 | Loi nhuan sau thué 1.587 2.458 871 54,9%
Panh gia vé tinh hinh sitc mua hién | Ba Lién:

nay, va trién vong trong Quy 2/2026
nhu thé nao?

Theo Nielsen, tuy tang truong cua FMCG trong Q1/2026 da cai thién (+4.3% so voi cung ky),
burc tranh chung ctia nganh stra van chua that sy kha quan (van -3.7% so véi cung ky). Néu tinh
hinh khong c6 gi dot bién theo chiéu hudng tich cuc, cong véi dién bién khod luong cua cac bién
dong dia chinh tri, c6 1& strc mua cia ngudi tidu ding sé khong c6 nhiéu dong lwc dé ting truong
manbh tré lai.

Tuy nhién, dya vao céc tin hi€u lac quan cua VNM tur dau nam dén nay, néu da tdng truong cua
VNM tiép tuc duoc duy tri, yéu td dan dat chia VNM c6 thé giup thi truong tdng mirc khi€m ton
— khoang 1.5% dén 2.0%.




Xin Cong ty chia sé du bao vé ting | Ba Lién:
truong cua nganh stra Viét Nam trong | Thi truong sita Viét Nam con nhiéu du dia tang truong do:

3-5 ndm téi, trong do: - Tuy ty 18 sinh giam nhung mdi nam Viét Nam van c6 trén 1 triéu tré em duoc sinh ra, bd sung
- Nganh hang nao sé& tang trudng tot mot luong ngudi ding déang ké cho nganh sira;

nhit voi mire ting khoang bao nhiéu

%? - Ty 18 gia hoa dan sé nhanh, ma d6i twong tiéu dung 16n tudi cé sirc mua cao, quan tim nhiéu
- Nganh hang nao sé& ting cham nhat dén strc khoé, va thoi gian st dung cic san pham dinh dudng dai hon, nén phan khuc dinh
va muec tang bao nhiéu %? dudng danh cho ngudi 16n s& c6 nhiéu co hoi ting truong;

- Khi kinh té ting truéng trong dai han, viéc chiam séc strc khoé ngay cang chu trong, nganh sita
cang c¢6 nhidu co hoi tang truong, dién hinh nhu:
o Xu huong an sach song xanh hién nay giip nganh hang sira thyc vat tang truong rat nhanh;
o Xu huong sur dung cac san pham cao dam dé nang cao stc bén, cai thién voc dang, ... trong
cac nhiéu nhom déi tugng tiéu dung khac nhau;
o Tam quan trong ciia viéc cham soc strc khoé tiéu hod — de khéng ngay cang dugc nang cao
cling 1am cho nhiing dong san pham bo sung lgi khuan tiép tuc ting trudng; ...

Do do, chung toi du bao, trong 3-5 ndm tdi, cac nganh hang s& tlep tuc tang trudng tot: sita thuc
vat, sita bot nguoi 16n, sita chua uéng men song, cac dong san pham sita cao dam, ... Cac nganh
hang khong ting truong manh nhung van tiép tuc duy tri on dinh: sita nudc, sira bot tré em, sira
chua an, stra dac.

Muc tiéu bién 1ai gdp, ty 1€ chi phi ban | Ba Lién:
hang + quan ly/Doanh thu cho 3-5 | Ty I€ chi phi gilt nguyén % ngan sach so v6i cac nam trudc, néu co tang thi s€ quan 1y ngan sach
nam t4i? tor cac nguon khac dé t61 uu % loi nhuan cua Cong ty.




Cang thang tai Trung Dong tac dong
nhu thé nao dén hoat dong xudt khau
thanh pham, nhap khau nguyén vat
li¢u cua VNM va phuong an trng ph6?

Ba Lién:

Tinh hinh cing thing tai Trung Dong anh huong den Vinamilk qua hai khia canh chinh:

Thir nhat 1 hoat dong xuat khau, gian doan céc tuyén vén tai qudc té 1am tang chi phi logistics
va kéo dai thoi gian giao hang.

Tht hai 1a chudi cung tng, khi gia nguyén vat licu dau vao va chi phi van chuyén déu c¢6 xu hudng
tang, ddc biét ddi véi mot sd nguyén lidu co6 ngudn gde tir dau mo.

Vinamilk dé chu dong xay dung cac kich ban tng pho:

+ Trong ngan han, ddi voi hoat dong xuat khau, Cong ty tlep tuc ph01 hop chat ché vaoi khach
hang dé diéu chinh cac tuyen van chuyén va theo ddi sat ton kho nham chu dong ké hoach giao
hang theo dién bién thuc té. Ddi voi nguyén vat liéu dau vao, Vinamilk lam viéc chit ch& véi cac
nha cung cip dé han ché bién dong gia va bao dam ngudn cung.

+ V& dai han, Cong ty tiép tuc chién lugc da dang hoa thi trudng qubc té va mé rong ngudn cung
nguyén liéu nham giam phu thudc va han ché tbi da tac dong dén hoat dong kinh doanh.

Danh gia vé tinh hinh gia nguyén vat
lidu dau vao hién nay, trién vong trong
Quy 2/2026 va nam 2027? Cong ty da
chbt mua nguyén vat liéu dén hét quy
may ctia nim 2026 va gid thu mua
bién dong nhu thé nao?

Ba Lién:

V& gid nguyén vat liéu dau vao, trong thoi gian qua, mit bang gia nhin chung c6 xu hudng tang,
déc biét 1a cac nhom bot sira, nang lugng va bao bi c6 ngudn goc tur nhya, do anh hudng tir nguon
cung toan cau va cac yéu tb dia chinh tri.

Chung t6i danh gia trong nira cudi nim 2026, gia nguyén vat liéu van con nhiéu bién dong va khod
luong. Tuy nhién, day cling 1a xu hudng chung cua thi truong hang hoa thé gigi va da dugc phan
anh trén cac san giao dich quoc te.

Dé ung pho, Cong ty da chu dong trién khai cac bién phap quan tri rii ro, trong d6 c¢6 viéc quan
1y ton kho an toan va ké hoach thu mua phu hgp, nham dam bao nguon cung nguyén vat li€u 6n
dinh cho san xuat va lam cham tac dong tir bi€n dong gia thi truong.

Céc thong tin chi tiét lién quan dén thoi diém va gia thu mua cy thé, do tinh chat bao mat, Cong
ty xin phép khdong chia sé sau hon.




Cong ty da chdt mua nguyén vat liéu
dén hét quy may?

Ba Lién:

Tuy mit hang nganh hang, ¢ loai chét theo quy, c6 loai chét theo nam.

Cong ty c6 ké hoach thu mua linh hoat theo tung giai doan, két hgp vai ton kho an toan dé dam
bao san xuat 6n dinh.

Bién dong gia nguyén vat liéu anh
huong thé nao dén bién lgi nhuan?

Ba Lién:
Céc kich ban bién dong chi phi di dugc Cong ty tinh toan trong ké hoach diéu hanh va cac bién
phap quan tri rui ro.

Tinh hinh thi truong Trung Qubc,
Trung Bong? Ky vong nhiéu vao thi
truong Trung Quéc do cac san pham
xuat khau vao Trung Quoc la cac san
pham doc d4o (sita chua sau riéng)?

Ba Lién:

Tinh hinh xuét khau Trung Pong:

Trung Dong 14 thi truong truyén théng cta Vinamilk, ghi nhan ting trudng doanh thu 2025 va
Quy 1/2026 & muc hai con s6. Tinh hinh bién dong gan day c6 kha nang anh huong dén doanh
thu, nhung chiing t6i tin rang sy viéc s& sém két thiic. Chiing toi van giit ké hoach ting truong
duong cho khu vuc nay.

Tinh hinh xuat khau Trung Qudc:

Tiép ndi mic ting truong cao tir 2025, Quy 1/2026 ting trudng trén 20%. San pham xuat khau
chu lyc 1a sita ddc c6 duong (Ong Tho) va sita chua (Vinamilk).

bic biét, san pham c6 tinh khac biét duoc san xudt riéng cho thi trudng Trung Qudc nhu sita chua
sau riéng voi diém khac biét “thit qua siu riéng that” da tao dugc su chil y, bude dau xac nhan
su phit hop vai thi hiéu nguoi tiéu dung.

Véi Trung Qudc, Vinamilk bude dau trién khai

1)  Pau tu vao nhan dién thuong hiéu Vinamilk

2) Tap trung mot s6 SKU chi lwe dé tao nhan dién, dong thoi timg budc mé rong cac dong
phu hop thi hiéu nhu chanh day, it duong, ... va cac quy cach dong goi gia dinh, qua tang.

3) Pau tu md kénh phan phéi phu hop tai cac thanh phé trong diém ving Pong Bic dong
thoi timg budc mo rong sang cac thanh phd ¢ cac khu vuc khac.

VNM chia sé thém vé tién d6 du én
trang trai bo thit va udc tinh hi¢u qua
tai chinh tr du 4n nay (doanh thu
trong 3 nam ké tir khi ban san pham,
bién 1ai gdp, bién 1ai rong)?

Ba Lién:

Trang trai bo thit va Nha may da dua vao hoat dong toan bg tir 05/2025.
Nam 2026: du kién doanh thu 600 ty dong, 16 109 ty dong

Nam 2027: du kién doanh thu 1.061 ty dong, loi nhuan sau thué 8 ty dong
Nam 2028: du kién doanh thu 1.285 ty dong, LNST khoang 59 ty dong




Xin Cong ty chia s¢ thém vé ké hoach

Ba Lién:

9 | du tu tai san ¢ dinh trong 2026? K& hoach Capex toan tap doan 2026 du tinh 1a 4.128 ty ddng, cho Vinamilk va cac cong ty con
gém BSVN, BSTN, VSG, LJ, AKM, MCM, VLC va DW.
Nguyén Cuwdng Thinh (S6 PKSH | Ba Lién:
*%%248) Co hoi:
Thi truong stra ngoai lién tuc co | Lap lai trat tu thi truong giup bao vé cac nha san xudt uy tin, tudn thu chat ch& cac tiéu chuan
nhimng su kién lién quan dén thu hoi | quéc té vé chat lugng ngay cang nghiém ngat.
san phim vi chit luong san phim, | VNM khong ngirng nang chuan, dap Gmg céc tiéu chuin chat lugng kho nhét trén thé gidi, dugc
trong nudc thi dang rat quyét liét | nguoi tidu dung khong nhimg & Viét Nam ma con ¢ nhiéu qudc gia — ving 1anh tho trén thé gidi,
10 | chong hang gia, sita gia vy dai hoi | ngay ca & nhing thi truong kho tinh nhat nhu Biac My, Nhat Ban, ... chdp nhan. San pham cta
danh gia co hoi va thach thirc gi d6i | VNM trong nhiéu nam qua nhan dugc nhiéu giai thuong.
v6i Vinamilk? Thach thire:
Nguoi tiéu dung ngay cang doi hoi cao hon vé an toan thuc pham & chét lugng san pham, doi hoi
VNM phai khong ngung dau tu ning cap toan bo hé thong van hanh, khong chi ¢ day chuyén —
thlet bi san xuat, ma & ca chudi cung ung, phan phdi, ... dé dam bao san pham ludn & trang thai
t6t nhat khi dén tay nguoi tiéu ding
Vo6 Thi Lwong (S6 PKSH **%208) | Ba Lién:
i. Hién doanh thu tir Trung Béng dang | Doanh thu khu vuc Trung Bong: ~ 7% doanh thu hgp nhat.
chiém bao nhiéu % trong co cau | Hién ty 18 tu chu sita twoi nguyén liéu cho cac san pham sir dung sira twoi nguyén liéu 12 100%.
11 doanh thu cua cong ty. Ty 1€ tu chu sira twoi nguyén li¢u cua VNM ting 2% so véi cung ky.
ii. Bén nay cong ty da tu chu dugc bao
nhiéu % stra nguyén li¢u. Cong ty
nhap khau chu yéu la WMP hay
SMP?
Tran Xuin Ha (S0 PKSH ***871) | Ba Lién:
ii. Xin quy cong ty cho biét cac du an | Di v6i du an lién quan dén dan bo sira:
méi dé ting quy mo dan bo cia VNM - Dy 4n MCM 4000 con di vao hoat dong Q2/2026.
va tinh hinh hién tai trién khai dén - Du an trang trai Tay Ninh 2 1a 8000 con va trang trai Binh Dinh 4000 con s& kh&i cong
12 | dau? Q2/2026.

i11. Xin quy cong ty danh gia tac dong
cua viéc ngan chan stra gid cua chinh
phu tac dong 1én nganh stta Vi¢t Nam
n6i chung va VNM néi riéng?




13

Nguyén Tuidn Pat (S6 DPKSH
***848)

i. V& tong két chién luoc 5 nam 2022-
2026: 2026 la nim cudi cta chién
luoe 5 ndm. So v&i muc tiéu ban dau
dat ra nam 2022, Vinamilk da dat
duoc bao nhiéu phén tram cac muc
tiéu cot 13i? Cu thé & 4 tru cot: tai clu
truc danh muc san phém, mo rong thi
truong qudc té, chuyén doi sd, va thu
hut nhan tai — tru cot nao dat, tru cot
nao chua dat va vi sao?

ii. Viéc bd sung 16 nganh nghé méi
(ddc biét 1a san xuit bia, ban 1¢ da
nganh, ha ting CNTT & xtr ly dit liéu)
c6 phai 12 tin hiéu Vinamilk s& chuyén
tr md hinh 'doanh nghiép sira' sang
'tap doan da nganh FMCG + cong
nghé' trong chién lugc 2027-2031?
Néu co, HDQT c¢o6 cam két cu thé nao
vé viec KHONG lam giam ROE cét
161 cua mang stta trong qua trinh
chuyén dbi nay?

Ba Lién:

Bo sung nganh nghe moéi 13 mot trong nhitng cach VNM chuén bi cho viée xdy dung ning luc
can thiét tao lgi thé canh tranh trong dai han.

VNM s& tinh toan cu thé cac chi s6 dé dam bao hiéu qua hoat dong kinh doanh.

14

Ngd Quang Hung (S6 PKSH
#4493 1)

- Quy hoach nganh sira cua Chinh phu
dé ra nam ngoai dang hudng téi ting
truong 2 chir sd, Vinamilk 13 doanh
nghiép chiém dén 1 nira thi phén/quy
mo6 nganh, Cong ty co nghila diéu nay
c6 thé khong? va diéu gi can thiét dé
Cong ty dat dugc diéu d6?

Ba Lién:

Pay 14 ké hoach chién lugc cua Chinh pha huéng téi ting truong GDP & mic hai con sd. Tuy
nhién, ddi v6i nganh sita, viéc dat dugc mirc ting truong doanh thu hai con sb trong vong 5 nam
1a kho kha thi trong tinh hinh sitc mua chua duoc cai thién. Du vay, VNM s& ¢ gang dong gop
cung Chinh phu théng qua viéc ting dau tu, nang cao thu nhap cho nhin vién va cai thién ning
suat lao dong.

10
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Pham Thi Kim Nguyén (S6 PKSH
*%%586)

T6i mudn hoi rang trong nganh sita
hién nay, cong ty nao dang canh tranh
tryc tiép v6i Vinamilk? Theo tim hiéu
cua t01, khoang hai nam trudc c6 mot
cong ty stra cia Nhat Ban da thanh 1ap
cong ty tai Viét Nam, do Ila
MEGMILK Snow Brand Vietnam.
Xét vé lich sir phat trién kinh té, Nhat
Ban da phat trién trude Viét Nam rat
lau, vi vay ho tich Iy duoc nhiéu kinh
nghiém ciing nhu cac két qua thuc
tién. Pac biét, cac cong ty Nhat Ban
v6n ndi tiéng vé chat lugng san pham.
Vay liéu day c6 phai 1a mot dbi thi
canh tranh 16n cua Vinamilk hay
khong?

Ba Lién:

Chung t6i tén trong va canh tranh binh ding véi tat ca cac cong ty cung nganh. Dé bao vé vi thé
dan dau thi truong va dan dit sy phat trién cia nganh sira tai Viét Nam, chiing toi dya trén nhiing
loi thé canh tranh co ban nhu sau:

- Stk manh thuwong hiéu: VNM la thuong hi€u stra tiém nang nhat thé gi6i, nAm trong top 5 thuong
hi¢u sira bén vitng va c6 gi tri nhat trén thé gio1 vo1 xép hang AAA+ la mire xép hang cao nhat
vé sttc manh thwong hiéu dugc danh gia boi t6 chirc doc 1ap uy tin hang dau c6 tru sé tai Ludn
bon, Anh Quoc)

- Tinh quy mé vé kinh té voi hé thong phan ph01 rong khap v6i 250 ngan diém 1¢, dong bo véi hé
thong hang chuc nha méy va trang trai dat chuan qudc té trén ca nuoc.

- Nang lyc nghién ciru phat trién ing dyung cac cong nghe t6t nhat — moi nhat tién phong thiét
lap tiéu chuan méi trong nganh stta Viét Nam, bat kip cac xu hudng tién tién trén thé gidi, dién
hinh nhu vi¢c ching t61 lan dau tién dua ra thi truong Viét Nam sira cao dam vdi cong nghé si€u
vi loc 1am hoan toan tir sira tuoi, sita bt tré em c6 6 HMO dau tién tai Viét Nam, sita twoi tir
trang trai sinh thai tng dung cong ngh¢ kép hut chan khoéng gitp bao toan huong vi,

- Phat trién ben vitng vo1 2 nha may & 1 trang trai dugc chimg nhén trung hoa carbon va cac
chuong trinh trong cdy, cai tao rimg ngdp nin, va cic hoat dong vi cong dong — ndi bat nhat 1a
Quy sira Vuon cao Viét Nam.

16

Ly Quoc Hoa (S0 PKSH ***351)
Cho t61 hoi , Vinamilk ¢6 du dinh mé
thém chudi ctra hang ban 1é sita
Vinamilk truc tiép dén nguoi dan hay
khong?

Ba Lién:
Nhu béo cdo ngay tir dau, trong nim 2026, ching t0i s& md thém 200 cira hang, nang tong s6 1én
1.000 ctra hang.

17

Nguyén Hoang Minh (S6 PKSH
T 477)

Kinh mong ban lanh dao cong ty chia
sé vé tiém ning thu hat vén ngoai cua
VNM khi thi truong chimg khoéan
Viét Nam dugc nang hang?

Ba Lién:

Viéc thu hit von, bao gom ca vén nude ngoai va von trong nudc, phu thude vao myc dich cua
quy dau tu ciing nhu tiém ning cua doanh nghiép trong viéc phat trién doanh thu va duy tri lgi
nhuan bén virng.

11
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Trin Thi Chic An (S6 PKSH
***213)

i. VNM c6 ké hoach M&A trong nim
nay khong? Néu c6 sé& uu tién nhitng
doanh nghiép/nganh nghé nhu nao?
ii. VNM dit ké hoach ting trudng
nam nay c6 an toan qua khong?

Ba Lién:

Hién tai, cong ty chua c6 ké hoach mua ban va sap nhép trong nim 2026; cac hoat dong méi dang
dig & mirc tim hiéu va tham khao.

Trong bdi canh sirc mua nam nay dang suy giam, ké hoach dé ra duoc xem 1a muc tdi thiéu, va
cong ty s& cd ging hét strc dé lam sao vuot duoc ké hoach.

19

Trin Xuin Duy (S6 PKSH ***(22)
i/ Trong kich ban chi phi nguyén vat
liéu va van chuyén ting, cong ty udc
tinh bién lgi nhuan gdép nam 2026 co
thé giam khoang bao nhiéu diém co
ban (bps), va cong ty du kién tmg pho
chu yéu bing giai phap nao?

ii/ Téng mic dau tu du kién cua du an
trang trai Tay Ninh 2&3 1a khoang
bao nhiéu (ty VND), va ké hoach giai
ngan theo tirng ndm?

iii/ Khi duy 4n Tay Ninh di vao van
hanh, cong ty ky vong ty 1¢ tu chu
ngudn sita tuoi ting 1én khoang bao
nhiéu %, va du an c6 thé gitp cai thién
bién lgi nhuan gdp tir ndm 2028 trd di
khoang bao nhiéu %?

iv/ Sau khi trang trai Tay Ninh vén
hanh tur dau 2028, cong ty ky vong co
cau chi phi san xut s& thay d6i nhu
thé nao - vi du ty trong sita bot so voi
stta tuoi ty chu, chi phi thic an chan
nudi, logistics, bao bi...; va téng hop
lai thi cong ty udc tinh bién lgi nhuan
g0op s€ cai thién khoang bao nhiéu %
tr 2028 tro di?

Ba Lién:

Tat ca cac yéu t6 trén déu thudc nang luc dleu hanh cua Ban Diéu hanh. Viéc gia ca nguyén vat
lidu ting khong phai 13 1an dau xay ra, chu yéu dén tir chi phi van chuyén va su bién dong cua gia
cac nguyén vat lidu ¢6 dau. Tuy nhién, Vinamilk van duy tri dugc kha nang tu cha va dam bao
thuc hién dung ké hoach da dé ra.

Trang trai Tay Ninh 2:

Quy mo6: 8.000 con

Tong muc dau tu: 1.600 ty dong
Ké hoach giai ngan:

+ Nam 2026: 250 ty dong

+ Nam 2027: 650 ty dong

+ Nam 2028: 700 ty dong

Sau khi Trang trai Tay Ninh 2 di vao hoat dong, ty 1& tu chu sita tuoi nguyén liéu (STNL) du kién
s tang thém 10%, dong thot bién g1 nhudn gop cua cac san pham tir STNL s€ dugc cai thién, dat
muc khoang 15%.

12
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Lwong Xuin Thai (S6 DPKSH
***932)

Nguon nguyén liéu phuc vu san xuét
cong ty ngoai cac trang trai tu cong ty
quan 1y thi cong ty lién két v6i ba con
néng dan nhu thé nao va quyén loi cia
ndéng dan khi tham gia chudi san xuét?

Ba Lién:

Ngoai hé thong trang trai cua Vinamilk (VNM) va Moc Chau Milk (MCM), cong ty con duy tri
cac hop dong thu mua sita véi ho nong dan da duoc ky ket tir nhitng nam 1990 cho dén nay. Hang
nam, chung t6i déu ky hop dong bao tiéu véi muc gia on dinh cho ca nam nham hd trg nong dan
Viét Nam chin nudi bo sira, gitp ho khong phai lo ling vé ddu ra san pham ciing nhu bién dong
gia ca thi truong.

21

Lé Tuin Dwong (S0 PKSH ***799)
Hiéu qua cua cac kénh ban hang (GT,
MT, Cua hang tu md,...) trong nam
vlra qua nhu nao, trong cac nam tdi
nhu nao? Doanh thu/chi phi/Loi
nhuén trung binh moi cura hang? Toi
thidy mo hinh nhugng quyén Ctra Lhang
c¢6 nhu cau 16n, BLD nghi sao vé hoat
dong nhugng quyén? Liéu kénh Cira
hang tr m& va nhuong quyén ¢ gitp
cong ty 13y lai thi phan va ting truong
doanh thu trong nu¢c khong?

Ba Lién:

Tt ca cac kénh kinh doanh ctia Vinamilk déu dong goép vao doanh thu va loi nhuan cta cong ty.
Doanh thu va chi phi van hanh ctra hang phu thudc vao quy mo ctra hang (S, M, L, XL); tuy nhién,
tat ca cac kénh déu hoat dong c6 lai.

Trong nam 2026, ty trong md hinh hop tac dy kién chiém khoang 30-40%. Pay khong phai 1a
nhuong quyén theo mé hinh truyén thong ma 13 hinh thirc hop téc véi cac ddi tac c6 sin miat bang
va nang luc tai chinh.

22

Ho6 Quang Hién (S6 PKSH ***177)
Pbi tha dang ndi 1én manh mé, cong
ty c6 chién lugc gi dé giit viing thi
phan hién tai va tuong lai?

Ba Lién:

Vinamilk c¢6 rat nhiéu ddi thi canh tranh, ca trong nude va quoc té. Tuy nhién, trong sudt 50 nim
qua, Vinamilk van lu6n gilr viing vi tri dan dau thi truong. Vinamilk cling 1a thuong hi¢u sira Viét
Nam duy nhat hién dién trén thi truong quoc t€ va dugce danh gia.

23

Nguyén Pic Anh (S0 PKSH
i 433)

i. Li¢u Vinamilk c6 dinh huéng ca
nhan hod bao bi sita dé gia ting nhan
di¢n thuong hi¢u khong?

ii. C6 dong chi phdi 1a ngudi nudc
ngoai c6 anh huong thuong hiéu
khong?

Ba Lién:

Bao bi san pham sira dugc thiét ké tily theo timg nhom ddi twong khach hang. Hién nay, Vinamilk
da trién khai c4 nhan hoa bao bi theo tirng nhom nguoi ti€u dung cu thé chir khong theo tung ca
nhan.

Cac ¢co dong nudc ngoai c6 dong gop tich cuc vao sy phat trién ctia Vinamilk va khong giy anh
hudng dén gia tri hay ban sac thuong hiéu.

13
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Trinh Cong Hoa (S6 PKSH **%236)
Dé Vinamilk ting truéng 2 chit sb thi
nhirng diéu kién ndo sé& giap VNM dat
dugc diéu do?

Ba Lién:

Tinh dén ngay 21/4, hoat dong kinh doanh cua Vinamilk me duy tri muc ting trudng hai con sd.

Tuy nhién, viéc tlep tuc dat dugc muc ting trudng hai con sé trong thoi gian t6i s& phu thude vao
nhiéu yeu t5, bao gdm strc mua cua thi truong Viét Nam phai tang, kha ndng quan tri cua Vinamilk
va dién bién cua tinh hinh kinh t& quéc té phai 6n dinh.

VNM cé gang theo dy bio ban dau kéo strc mua thi truong sita Viét Nam ting khoang 2% - 3%
trong 2026.

25

Nguyén Thanh Tung (S6 PKSH
i 545)

To1 xin phép hoi ban quan tri véi kinh
nghiém 12 nim lam FMCG t6i thay
cac cong ty da qudc gia déu rat chu
trong Con Nguoi ddc bigt 1a doi ngli
nhan vién ban hang. Truc tiép chién
dau ngoai thi trudng nhung hién tai &
thi truong nhan vién ban hang
Vinamilk nghi rat nhiéu va khong
tuyén dugc nhan vién chat luong vi
thu nhap cta nhan vién rat thap. Ban
1anh dao d3 c6 ké hoach gi dé cai thién
thu nhap ctia nhan vién ban hang chua
va dam bao gitr viing d0i ngii nay?

Ba Lién:

Thu nhap cua luc lugng kinh doanh ban hang tai Vinamilk thudéc nhém cao nhét khi hoan thanh
cac chi tiéu dugc giao. Tir Quy /2025, cong ty da thuc hién tai co cdu d6i ngii kinh doanh GT.
Trong giai doan nay, ty 1& dio thai twong ddi cao, song song v4i d6 1a ty 1& tuyén méi cling rat
16n. Nho vay, két qua kinh doanh di duoc cai thién rd rét, chuyén tir ting truéong am Q1/2025
sang muc ting trudng tich cuc trong cac quy gan day.

Vinamilk luén chu trong dén thu nhap ctia ngudi lao dong, khong chi nhan vién ban hang ma tat
ca nguoi lao dong Vinamilk. Ching toi thudng xuyén xem xét va diéu chinh thu nhap hang thang
nham dam bao quyén loi cho nhan vién. Tuy nhién, yéu t6 then chdt van 1a viéc ngudi lao dong
phai dap ung diy du cac chi tiéu KPI dugc giao.

26

Pham Anh Vii (S6 PKSH **%192)
Chién luoc phat trién cac thuong hiéu
méi cho cac san pham khéng con
trong 5 nam t&i? Co6 ké hoach M/A
xay dung thuong hiéu riéng cho thi
truong nay khong ngoai thuong hi¢u
vinamilk qua quen thugc, khach hang
nhiéu khi chi biét vinamilk 13 thuong
hicu.

Ba Lién:

T4t ca cac ndi dung nay déu nam trong chién luoc phat trién chung ctia cong ty, ap dung cho ca
thuong hi¢u Vinamilk (VNM) va cac cong ty con.

Cac san phém cua Vinamilk dugc dinh vi va nhan dién ro rang, nhét quén, giup ngudi ti€u dung
dé dang phan biét va ghi nhd trén thi trudong.

14



27

DUONG HOANG LONG (S6
PKSH ***565)

i. Kombucha 12 1 dong rit méi va rat
dugc wa chudng boi khach hang, tiém
nang 1a rat 16n khi day 1a 1 loai nudc
giai khat tt cho sirc khoe va ngon, tuy
nhién phan pricing gia ¢6 hoi cao so
v6i mit bang chung, sip toi cong ty
c¢6 chinh sach gi dé ddy manh mang
nudc Kombucha nay khong?

i1. Viéc di doi nha may sira Dielac &
KCN Bién Hoa 1 tién do ra sao va sé
anh hudéng nhu thé nao t6i san luong
cua cong ty?

Ba Lién:

Cac san pham 1én men cta Vinamilk hién dang duoc thi truong don nhén rat tich cuc nho loi ich
tt cho stc khoe. Tra 18n men 14 san pham truyén thong cua An D6 tir ngan doi nay. Thi trudng
hién nay cac san pham tra 1én men & mirc 20 — 30 ngay nhung Vinamilk dung tra 1én men 6 thang
nén rat t6t cho stc khoe. Mure gia hién nay con twong d6i cao do san lwgng chua 16n; tuy nhién,
khi san lugng dat quy mo cao hon s€ c6 muc gia ban hgp 1y hon.

Ddi voi ké hoach di doi Dielac dy kién tir thang 2/2027, do dac thu nha may san xuét sita bot cho
tré em c6 hé théng may moc, thiét bi phtre tap va cong kénh nén khong thé thuc hién di doi trong
thoi gian ngdn. Vi vay, cong ty s& trién khai di doi s sang Nha may Stra Viét Nam va trong thoi
gian di chuyen c6 thé dua mot s may moc thiét bi vé Nha may Stra B4t Viét Nam theo 10 trinh
pht hop nham dam bao khong lam gian doan nguén cung san pham cho nguoi tiéu dung.

28

Ngd Quang Hung (S6 PKSH
***931)

i. CAu tric c6 déng ctia Vinamilk s& ra
sao sau khi Platinum Victory thoai
vén? Cong ty & SCIC ¢6 wu tién lua
chon nhém c6 doéng phu hop véi
nganh nghé hoat dong ctia Vinamilk?
ii. Cong ty dang mong cho nhat diéu
gi tu viée the ché hoa Nghi quyét 79
vé phat trién kinh té nha nuéc cua Bo
Chinh tri? Dén nay B0 Tai chinh da c6
dé xuét co ché thudng vuot chi tiéu
kinh doanh t6i Quéc hoi phé duyét

Ba Lién:

Vinamilk la cong ty dai chiing, do dé viéc mua ban ) phiéu dugc thuc hién tu do trén thi trudng
chirng khoan. MJi cb dong déu c6 muc tiéu va chién lugc dau tu riéng, tuy thudc vao nhu cu va
quan diém ca nhan.

Hién nay, ty 18 von Nha nudc tai Vinamilk con khoang 36%. Cong ty rat mong chd viéc sém trién
khai cac Nghi quyét cia B Chinh tri va Bo Tai chinh lién quan dén dinh huéng quan 1y va phat
trién von Nha nude. Nhan dip ky niém 50 nim thanh 1ap, Vinamilk ciing ky vong Nha nuéc va
B6 Tai chinh xem xét trién khai chuong trinh ESOP danh cho nguoi lao dong.
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Ha Hiéu Diing (S6 PKSH ***156)
BGD c6 thé chia sé , tong két lai qua
trinh thay ddi cua cong ty trong thoi
gian 3 - 5 qua, nhimg thay doi da dat
duogc, dinh hudng thay doi thoi gian
t6i va ky vong dbi voi su ting truong
cua Vinamilk trong giai doan toi.
BGD suy nghi nhu thé nao vé kha
nang Vinamilk c6 thé dat muc ting
truéong binh quan cao hon so vd&i
nhirng ndm vura qua?

Ba Lién:

Pay 1a muc tiéu ma Vinamilk can phai dat duoc. Trong qua trinh tai ciu trtc, viéc trién khai
khong phai luc nao ciing dién ra sudn s¢; co nhing giai doan tién do duoc day nhanh, nhung ciing
c6 nhirng thoi diém ngudn luc chua dap ing day da nén tée do thuc hién budc phai cham lai.

Niam vira roi két qua thé hién rat tdt, cong ty ky vong sé& dat dugc két qua t6t hon va mang tinh
bén virng hon trong niam 2026 ciing nhu trong cac nam tiép theo.

30

Nguyén Hoang Minh (S6 PKSH
***747)

Kinh mong ban lanh dao cong ty chia
s¢ vé ké hoach dau tu cua scic tai
Vinamilk. SCIC ¢6 ké hoach thoai
vbn tai Vinamilk khong?

Ong Thiic:

Trong giai doan hi¢n tai, SCIC chua co ké hoach thoai vbn tai Vinamilk.

SCIC tiép tuc c6 ké hoach dau tu va ting trudng dau tu vao cac doanh nghiép dé mo rong quy mo
va tdm anh hudng nhu Vinamilk.

31

Poan Phiic Hién (S0 DPKSH ***457)
Cong ty c6 ké hoach ting gia ban khi
lam phat dugc du bao s€ tang cao
trong nam nay khong?

Ba Lién:

Nganh hang sita 1a mot nganh hang dic biét, gia ban anh huéng dén strc mua.

Trong trudng hop gia nguyén vit lidu ting cao trong thdi gian ngin, cong ty s& khong diéu chinh
gia ban. Tuy nhién, néu xu hudng ting cua gid nguyén vat liéu mang tinh dai han, Vinamilk s&
xay dung ké hoach diéu chinh gia ban & muc hop 1y, véi muc ting nhe khoang 2-3%, nham han
ché tdi da tac dong va tranh gy “sbc” cho ngudi tiéu dung.

32

Nguyén Vii (S0 PKSH **%767)
Vinamilk da phu séng rat nhiéu cira
hang nhung sao doanh thu tang cham
vay?

Ba Lién:
Doanh thu tang truéng gap doi so véi cung ky.

33

Nguyén Ping Phu (S6 PKSH
*33())5)

Da cho em hoi Ké hoach xuat khau va
mé rong thi truong nude ngoai ndm
2026 nhu thé nao a?

Ba Lién:
Cong ty dat muc tiéu dat mirc ting trudng hai con s6 trong nam 2026 d6i v6i xuat khau.

16



34

BUI NGOC THAO (S6 PKSH
*¥%%676)

Trong ké hoach dai han, cong ty danh
gia ¢6 rai ro gi vé phap 1y trong cac ké
hoach san xuit & kinh doanh?

Ba Lién:
Khéng c6 rui ro phap 1y, do trong 50 nim hoat dong vu tién hang dau cta Vinamilk 13 tuan thu
cac quy dinh cua phap luat. Khong vi lgi nhuén ma vi pham phép luat.

35

Nguyén Manh Tuin (S6 PKSH
#%%98()

Xin cong ty cho biét, trong thoi diém
nhiéu hang sita vudng khing hoing
dan t6i thu hdi san pham ma nguyén
nhan giy ra boi bén cung cip thi 3
nhu vu sita nhiém khuan Bacillus
Cereus. Thi Vinamilk dang thyc hién
céc bién phap nao dé phong ngira cac
su viéc tuong ty trong cic san pham
cua minh?

Ba Lién:

Nhiéu thwong hiéu 16n va cac tap doan da qudc gia ting gap van dé lién quan dén chét luong san
pham do khong kiém soat chat ché nguyén vat liéu dau vao. Trong sudt 50 nim qua, Vinamilk
luén lo lang dam bao nguon nguyén vat liéu cia minh, ddc biét than trong va chu trong dén viéc
kiém so4t nguyén vat liéu dau vao. Cong ty da thlet 1ap cac tiéu chuan rat cao, tuong duong tiéu
chuan chau Au, tir nhiéu nim trudc va dén nay van kién dinh ap dung. Chat lugng ludn 14 tidu chi
hang dau, dic biét dbi voi san pham sita— maot nganh hang c6 tinh chat dic thu va lién quan truc
tiép dén sirc khoe nguoi tiéu ding.

36

PANG THI VAN KHANH (S6
DKSH ***758

Thua ban t6 chirc, em xin hoi: sau khi
cac san pham sita duoc s dung,
doanh nghiép da c6 nhing giai phap
gl dé xir 1y bao bi va giam thiéu tac
dong dén moi truong a?”

Ba Lién:

Pbi véi bao bi, Vinamilk phdi hop véi cac cong ty bén thtr ba dé trién khai hoat dong tai ché.
Hang nam, cong ty deu xdy dung va nang cao cac chi tiéu vé ty 1é tai ché, phu hop vé6i dinh hudng
va muc tiéu phat trién bén virng cia Vinamilk.

37

NGUYEN THI NGOQC AN (Sé
DKSH **%302)

Nhan dinh ctia cong ty vé gia bot sira
nguyén liéu trong nira cudi nam 2026
trong boi canh nam nay mua néng nén
san lugng sita c6 thé khong cao, dan
to1 gid nguyén li€u tdng?

Ba Lién:
Vé gla bot stra, cong ty xur Iy hang ngay hang thang:
Cong ty ddy manh thu mua trong mua dong, khi ngudn sita ddi dao va gia thu mua ¢ muc
thuan loi.
- Vao mua néng, Vinamilk chu dong st dung ngudn ton kho an toan dé dam bao ngudn cung
on dinh.
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Lé Anh Tuén (S6 PKSH ***154)
Kinh chao ban lanh dao! Nhin chung,
t6i 14 mot cd dong rat tin tuong vao
hoat dong kinh doanh cia Vinamilk
va bién dong thi gia cb phiéu véi toi
khong qua quan trong. Tuy nhién, t61
thay co rat nhiéu cb dong nho le dang
mat di niém tin véi cd phleu VNM khi
thi gi4 clia n6 da giam rat nhiéu ké tir
dinh giai doan 2017-2018, dong thot
nhing c6 dong nam giir c6 phleu tr 10
nam truge thi hiéu qua dau tu chi
trong duong hoa von. Quy cong ty co
thé co chia s¢ gi do ve trlen vong thi
gia c6 phiéu VNM dé céc c6 dong nho
1& c6 thém niém tin dau tu vao cong ty
khong?

Ba Lién:

Gi4 cb phiéu phu thudc hoan toan vao dién bién cua thi truong va két qua hoat dong san xuat,
kinh doanh cta doanh nghiép. C6 phiéu VNM ciing bién dong ting, giam theo xu hudng chung
cua thi truong.

Vinamilk hién gan nhu phan phdi 100% loi nhuén sau thué dudi dang c6 tirc cho ¢6 dong. Cong
ty khong dua ra khuyén nghi mua hay ban c6 phiéu, vi day 1a quyét dinh mang tinh c4 nhan cta
timg nha dau tu.

Cong ty tin tuong rang néu két qua kinh doanh nam 2026 dat tich cyc, gia cb phiéu VNM s& c6
trién vong khoi sic. Du vay, dién bién gia c6 phiéu van phu thudc vao tinh hinh chung cua thi
truong chung khoan Viét Nam.
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33. Nguyén Thi Quynh Hwong (S6
DPKSH ***158)

1. Hoat dong kinh doanh va van hanh
cua cong ty c6 anh hudng gi boi lan
song Al hién nay khong a?

ii. Kénh online cua vinamilk d3 trién
khai dugc bao lau, hiéu qua nhu thé
nao? Vinamilk c6 dinh hudéng mo
rong kénh online hodc san thuwong mai
dién tr khong?

Ba Lién:

Vinamilk hién van dang diy manh tng dung tri tué¢ nhan tao (AI) trong cac hoat dong van hanh
va kinh doanh. Viéc trién khai Al khong gay anh hudng ti€u cuc, ma ngugc lai con mang lai
nhiing tdc dong tich cuc, hd tro nang cao hiéu qua hoat dong cua cong ty.

Vinamilk da trién khai kénh online tir kha sém. Tuy nhién, trong giai doan trudc, kénh online
chua dugc tich hop ddy du cac giai phap chuyén ddi sb, nén chua khai thac hiéu qua dir liéu va
xu hudng hanh vi cia nguoi ti€u dung.

Hién nay, kénh ban hang tryc tiép dén nguoi tiéu dung (DTC) mdi ngay tiép nhan khoang 800.000
—1.000.000 don hang va da hinh thanh dugc h¢ thong dir liéu khach hang. Piéu nay gitp Vinamilk
nhén dién rd hon xu huéng mua sim cia nguoi tiéu dung, dong vai tro quan trong trong chién
lugc phat trién dai han, dong thoi 13 co sé dé cong ty tiép tuc dau tu va mé rong kénh ban hang
truc tuyen trong thoi gian tdi..
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40

Quang Trung Tin (S6 PKSH
*%%617)

Vi sao trong TOP thi trudng xuat khau
cia VNM thuong xuyén coéng bd
khong thy thi truong Thai Lan du
nhém cb dong Thai Lan 1a nhém 16n?
Nhom c6 dong 16n c6 gitp gi Ban
Diéu hanh va HPQT trong viéc phat
trién thi phan trong khu vuc khong?

Ba Lién:

Hién nay, Vinamilk dang xuat khau san phdm sang hon 60 thi trudng trén toan thé gisi. Cong ty
da bat dau phdi hop cing cac ¢d dong dé tham nhap thi truong Thai Lan véi nhitng dong san
pham c6 tiém ning, dong thoi dam bao khong canh tranh tryuc tiép véi cac san pham hién hiru cia
cb dong tai thi truong nay.
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Tran Hong Thio (So0 DPKSH
***429)

i. Quy cong ty co thé cho t6i biét vé
tién do thoai von cta Platium Victory
6 VNM?

ii. VNM nghi sao vé viéc chia co tirc
bang co phiéu két hop véi tién mat

Ong Alain Xavier Cany:

Rat xin 15i 1a t6i khong thé dua y kién vé van dé thoai von cua Platinum Victory

Ba Lién b6 sung: thodi von 13 tily ¢o dong; tuy nhién, vira réi nhoém cd dong chu yéu tir My ciing
vira cong bd théng tin mua trén 5% c6 phiéu VNM

A

Ong Thuec:

Viéc chi tra o tirc bang co phiéu khong tao ra gia tri gia ting thuc chat cho c6 dong, do lam pha
loding chi s6 EPS. Cong ty sé& giit lai tién khi hiéu qua sir dung von cao hon chi phi str dung von.
Trong giai doan hién nay, Vinamilk dang s hitu dong tién rat manh, vi vay cong ty chua can cén
nhic dén phuong 4n chi tra o tirc bang cd phiéu.
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NGUYEN XUAN QUOC HUY (Sé
DPKSH ***390)

1. Ban lanh dao cho em héi 1a hién tai
ty trong kénh MT, GT dang la bao
nhiéu a? Chudi cira hang Giic mo sita
Viét ciia Vinamilk duoc xem la kénh
GT hay MT?

ii. Du kién % chi phi ban hang va
quan ly (SG&A) ctuia Vinamilk trong
nim nay khoang bao nhiéu phan tram,
vi ndm nay la ky niém 50 nam thanh
13p.

Ba Lién:

Cac kénh ban hang bao g@)n} MT, GT, onlineq va ctra hang dugc gdp chung thanh kénh ndi dia
(ND), trong d6 kénh GT chiém khoang 75% tong doanh thu ndi dia.

Cong ty n6 luc duy tri mat bang chi phi tuong duong véi nam 2025.
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Nguyén Thing Hiéu (S6 PKSH
*#%%706)

Ty 1¢ ctra hang nhuong quyen chiém
bao nhiéu % trén tong s cira hang va

% sb luong ctra hang Vinamlik tu van
hanh?

Ba Lién:
Hién nay, h¢ thong ctra hang hop tac chiém khoang 2/3 téng s ctra hang. Dy kién nam 2026, ty
1¢ nay s& dugc diéu chinh vé muc 60%.
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CONG TY TNHH MQT THANH
VIEN QUAN LY QUY ACB

BLD cong ty co the chia s¢ Q1/2026
tang truong chil yéu tir VNM dén tir
mang nao dé tao ra doanh thu ting
truong hon 24% so véi cung ky?

Va tai sao lai c6 tdng trudng LNST
Q1/2026 dot bién so voi cung ki nhu
vay?

Ba Lién:

Théng ké cho thiy tit ca cac nganh hang déu ghi nhan murc ting trudng tich cuc. Khi doanh sb
tang, lgi nhuan c6 xu hudng ting véi téc dd cao hon doanh thu. Viéc nhiéu nganh hang cing dat
tang truong s€ tao ra muc tang trudng chung nhu hi¢n nay. Poi ngti kinh doanh phéan tich ky va
tap trung vao cac nganh hang c6 ty suat loi nhuan cao trén thi trudng.

45

Trinh Cong Hoa (S6 PKSH **%236)
Doanh thu tir hé thong ctra hang B2C
cia VNM hién dang chiém bao nhiéu
% trén hé thong cac kénh ban hang?
T6i danh gia rat cao viéc ra mat cac
san pham m&i cia VNM, liéu sap t6i
VNM c¢6 cho ra mit cac san pham
khéc ngoai stta khong ?

Ba Lién:
Doanh thu tir kénh ban hang truc tuyén, ctra hang, va kénh hién dai hién chiém khoang 25% tong
doanh thu cua Vinamilk.

46

Trinh Ngoc Thuy Trang (S6 PKSH
*33(01])

Cong ty giai thich thé nao vé viéc gia
ban cho NTD tai cac ctra hang VNM
luén cao hon so voi gia san pham
Vinamilk tai cac si€u thi?

Ba Lién:

Céc ctra hang dic thu ctia Vinamilk khong chi mang lai gia tri tir sin phdm ma con tao ra nhiing
gia tri gia tdng khéc, dac biét 1a chét luong dich vu.

Vi du, sita chua dung tai ctra hang luén duoc bao quan va phuc vu & nhiét d6 tiéu chuan 4°C,
trong khi tai cac kénh khac, cong ty khong thé luon dam bao duoc diéu kién bao quan tuong tu.
Nho @6, chat lwong san pham tai cira hang 6n dinh hon, dong thoi trai nghiém va chat lwong phuc
vu danh cho khach hang cling dugc nang cao.
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Ngd Quang Hung (S6 DKSH
***931)

Mong cong ty cho biét Vinamilk c6
mong mudn & rong siu hon/lap phap
nhan hoat dong tai cac thi trudong
Dong Nam A (dac biét nhu
Indonesia/Malaysia ma c6 quy mo
dan sb twong d6i 16n) hon khong?

Ba Lién:

Chién lugc nhiéu nam trudc 1a mo rong & cac thi truong nhu Indonesia, Malaysia khi c6 co hdi.
Tuy nhién, sau mot thoi gian nghién ctru va tim doi tac thi chua thanh cong. Hang nam, Vinamilk

van dang nghién ctru va tim kiém co hoi.

48

NGUYEN PINH HUNG (S0 PKSH
*%*448)

Vinamilk c6 dinh huéng dau tu sang
linh viec BDS nha ¢ khong, vi du nha
& x4 hoi dé gitip gi6i tré viét Nam, c6
thém co hoi s& hiru nha?

Ba Lién:

Hién tai, cong ty khong c6 ké hoach tham gia linh vyc nay trong vong 5 nim toi dé tap trung vao

linh vuc kinh doanh c6t 15 1a sira.
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CONG BO KET QUA BIEU QUYET
Duéi su huéng dan cia Ong Diép Hong Khén — Trudng Ban kiém phiéu, PHDCD di tién hanh biéu quyét dé thong qua cac ndi dung trong

Chuong trinh nghi su.

Sau khi kiém phiéu, Ong Diép Hong Khén thay mit Ban Kiém phiéu cong b két qua kiém phiéu nhu sau:

Két qua kiém phiéu biéu quvét:

- Nguyén tic chung: Mdi c6 phan pho thong s& twong g voi mot (01) phiéu biéu quyét;

- Phuong thirc biéu quyét: biéu quyét dién tir (e-Voting);

- Tong sd C6 dong tham dur va biéu quyét tai Pai hoi 1a 557 c6 dong, dai dién cho 1.644.310.718 c6 phan c6 quyén biéu quyét.

Téng Tan thanh Khoéng tan thanh Khong c6 y kién
T('ing sb Bhié}l Téng s6 phiéu S6r
Noi dung bicu quyég d(‘)i‘ ﬁo’p {)é phieu Téne b vhidu Ty 1€ T(R)ng’ 50 Ty 1€ T(Z)ng’ 50 Ty 1€
véi tirng van dé P khéng gsop *) phiéu *) phiéu *)
hop 1§
dBljgc i?gmt':‘éé;hmh nam 2025 |} 644310718 | 1.644.310718 | 0 | 1.607.239.201 | 97.75% | 27.266.510 | 1.65% | 9.805.007 | 0.60%
Bio cho ciia HDQT ndm 2025 | 1.644.310.718 | 1.644310.718 | 0 | 1.634.498.289 | 99.40% 3010 | 0.00% | 9.809.419 | 0.60%
lc\fl‘frfhczh(;ztga ¢0 the cho nam tai | ) 1) 310718 | 1644310718 | 0 | 1.643.655.631 | 99.96% | 644.460 | 0.04% | 10.627 | 0,00%
K& hoach h thu — loi nhua
néern gg‘; ; ‘gﬁgg n;éli) OLNMMUAN |y 644310718 | 1.644310.718 | 0 | 1.643.412.373 | 99.95% | 884.619 | 0,05% | 13.726 | 0,00%
K& hoach chi tra ¢6 tirc cho nim o o o
Bt b 2026 1.644.310.718 | 1.644310.718 | 0 | 1.643.490.094 | 99.95% | 812.560 | 0,05% 8.064 0,00%
Lua chon cong ty kiém toan do
1%30;0‘-’1?5?12’% ghigin;o(z)zn 40c | | 644310718 | 1644310718 | 0 | 1.562.686.606 | 95.04% | 54.907329 | 3.34% | 26.716.783 | 1.62%
Téng thu lao va cac loi ich khac
cia EIDOT wim 2026 1.644.310.718 | 1.644310.718 | 0 | 1.644.260.576 | 100,00% | 10.910 | 0,00% | 39232 | 0,00%
Diéu chinh, bd Anh nghé
kif;goéﬁh’fﬁzsggfgnfyan NENC 1 644310718 | 1.644310.718 | 0 | 1.644274217 | 100,00% | 3216 | 0,00% | 33.285 | 0,00%
Piéu chinh Pidu 1¢ Cong ty. 1.644.310.718 | 1.644310.718 | 0 | 1.635.703.855 | 99.48% | 8.603.456 | 0,52% 3.407 0,00%
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Téng

Tan thanh

Khong tan thanh

Khong c6 y kién

S Téng s6 phiéu Téne s& phifu i)
T N¢i dung biéu quyét dbi fl {’é phidu | o o | TV Téngsé | Tyl Téng s6 Ty 18
T v6i tirng vin dé op khéng gsop *) phibu *) phibu *)
hop 1€
1o, | Pieu chinh Quy ché ndi b0 Ve |\ (1) 310718 | 1644310718 | 0 | 1.644.305.298 | 100,00% |  3.000 | 0,00% 2.420 0,00%
quan tr1 Cong ty.
Mién nhiém tu cach thanh vién

11.| HDQT — Ong Alain Xavier | 1.644.310.718 | 1.644310.718 | 0 | 1.644.296.763 | 100,00% | 3.016 | 0.00% | 10.939 | 0,00%
Cany

(*) tinh trén tong sb co phan c6 quyén biéu quyét ctia cac Co Pong tham du va thyc hién biéu quyét.
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Vi két qua biéu quyét néu trén, cin clr theo quy dinh tai Khoan 1 va Khoan 2 Diéu 18 Piéu
1€ Cong ty, cac ndi dung sau day da dwugc PHDPCD thuong nién ndm 2026 thong qua:

STT Noi dung da duwgc thong qua thf;l;lygl:iua
(*)

| | Béo céo tai chinh nam 2025 dugc kiém toén 97,75%
2 B4o cao cua HDQT nam 2026 99,40%
3 Miic chi tra c6 tirc cho ndm tai chinh 2025 99,96%
4 K& hoach doanh thu — loi nhuén nim 2026 99,95%
5 | Ké hoach chi tra ¢ tirc cho nam tai chinh 2026 99,95%
6 Lya chon cong ty kiém toan doc 12p cho nam tai chinh 2026 95,04%
7 Tong thi lao va céc lgi ich khac cia HDQT niam 2026 100,00%
8 Diéu chinh, bd sung nganh nghé kinh doanh ctia Cong ty 100,00%
9 Piéu chinh Piéu 1& Cong ty. 99,48%
10 | Diéu chinh quy ché ndi b vé quan tri Cong ty 100,00%
11 | Mién nhiém tu cach thanh vién HDQT — Ong Alain Xavier Cany 100,00%

III. BE MAC PAI HOI
Ba Lé Quang Thanh Tric - Thu ky Pai hoi, trinh bay nd1 dung Bién ban hop PHDPCD va
to churc lay y kién cta c¢6 dong dé thong qua ndi dung Bién ban hop.
Véi ty 1é biéu quyét tan thanh 1a 100%, Bién ban hop DPHPCD thudong nién nim 2026 cia
Cong ty C6 phan Stra Viét Nam da dugc thong qua.
Cudc hop PHDCP thuong nién nam 2026 cia Cong ty C6 phan Sita Viét Nam két thuc vao
luc 12 gio 00 phut cung ngay.

TM. PAT HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2026

Chu toa o
Ong NGUYEN HANH PHUC /L 0
fo/ © é-:JNG Y \ 2\
[ ‘. '.,'l C - . “‘ A -F_;/
hel S 3&" M‘\ﬁw
Nagee”

Ba LE QUANG THANH TRUC

Thur ky \\‘1 e
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